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Regulamento Modelo de Intervencao Integrada

Nota justificativa

O Modelo de Intervencao Integrada surge no ambito da Rede Social, de
acordo com o Diagnoéstico Social do Concelho de Ourique, constando
ainda em Plano de Desenvolvimento Social e respectivo Plano de Accao
de 2009, aprovado em Reuniao Extraordinaria de Conselho Local de

Accao Social de Ourique (CLASO) de 16/02/2009, Acta n.° 16.

Face ao modelo de intervencao actual, assumida por uma pluralidade
de actores e agentes institucionais, dispersa por um conjunto de
funcoes, directrizes técnicas e juridicas muitas vezes incompativeis e
nao partilhadas, o qual nao permite uma visao global das problematicas
reais que se intercruzam no individuo e no seu meio familiar, o Modelo
de Intervencao Integrada podera de alguma forma contribuir para a
articulacao do trabalho desenvolvido pelas diferentes areas de
intervencao, evitando a sobreposicao de actuacdoes e promovendo a

eficacia das respostas junto das familias beneficiarias.

O Modelo de Intervencao Integrada consiste num conjunto de
procedimentos sistematizados, com propostas de intervencao flexiveis e
transformaveis, adaptadas as reais necessidades das familias

beneficiarias.

Permite o diagnostico, em tempo real, das necessidades, o planeamento
de respostas e intervencdoes com maior capacidade de produzir
mudanca, garantindo maiores probabilidades de sucesso e

rentabilizando os recursos existentes.
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Seccao I

Disposicoes Gerais

Artigo 1°
Objecto

O presente regulamento define as condicoes de definicao e
implementacao do Modelo de Intervencao Integrada no Concelho de

Ourique.

Artigo 2°
Ambito Geogrifico

O presente regulamento aplica-se a intervencao de ambito social no

Concelho de Ourique.

Artigo 3°
Finalidades

1 — O Modelo de Intervencao Integrada tem como finalidade melhorar as

respostas sociais prestadas as familias do Concelho de Ourique;

2 — Planear intervencoes evolutivas e em continuidade, orientadas por
sucessivos patamares de desenvolvimento e autonomizacao,
estruturadas numa perspectiva técnica coerente e partilhada por todos

os intervenientes.
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3 — Qualificar os/as técnicos/as que actuam na area da intervencao

social, dotando-os/as de competéncias técnicas especificas.

Artigo 4°
Objectivos
Os principais objectivos do Modelo de Intervencao Integrada sao:

a) Elaborar/aprofundar o diagnostico social das familias
beneficiarias e das problematicas existentes, identificando
capacidades/recursos para a mudanca;

b) Definir e implementar Planos de Intervencao flexiveis e
ajustaveis, adequados as problematicas identificadas, tendo em

conta os recursos e capacidades existentes;

c¢) Criar um conjunto de respostas de transicdo, em parceria com
as instituicoes/empresas locais, que permita aos beneficiarios
passar por novas experiéncias, em diferentes contextos,

orientados por um técnico.

d) Contribuir para a autonomizacao das familias/individuos.

Artigo 3°
Beneficiarios/Destinatarios

1-Sao beneficiarios/destinatarios do Modelo de Intervencao Integrada
todas as familias residentes no Concelho de Ourique, com necessidades

de intervencao social identificadas.
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Artigo 6°
Entidades/Parcerias

O Modelo de Intervencao Integrada implica o trabalho conjunto de
varias entidades intervenientes no concelho, de acordo com diferentes
papéis e responsabilidades, definidas em protocolo de parceria anexo a

este regulamento. As entidades participantes sdo as seguintes:

a) ESDIME, na qualidade de entidade coordenadora do Modelo de
Intervencao Integrada, até de Maio de 2012. Apods esta data, a
coordenacao sera definida pelo Nucleo Executivo da Rede Social

do Concelho de Ourique.

b) A parceria € constituida por todas as entidades que integram o
CLASO, as quais assumem diferentes funcoes, de acordo com o

nivel de funcionamento descritos no Artigo 7° deste regulamento.

Sessao 11

Organizacao e Funcionamento

Artigo 7°
Funcionamento

1-O Modelo de Integrado de Integrada apresenta dois niveis de

funcionamento:

a) Nivel estratégico: a este nivel efectuar-se-a a definicao,

aprovacao e implementacao da metodologia de intervencao
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integrada e respectiva re-avaliacdo, assente na parceria do

CLASO.

b) Nivel Operacional: remete para questoes relacionadas com a
aplicacao dos procedimentos definidos, nomeadamente, aplicacao
dos circuitos de articulacao, realizacao de reuniodes, sinalizacao de
familias beneficiarias, encaminhamento de casos, atribuicao de
técnico de referéncia/gestor de caso, registo e gestao de

informacao sobre os casos, formacao para técnicos, entre outras.

2 - A operacionalizacao do Modelo de Intervencao Integrada, passa pela
realizacdo de reunides de equipa, as quais poderdao ter diferentes

objectivos e intervenientes.

3-O funcionamento do Modelo de Intervencao Integrada encontra-se
descrito detalhadamente no Manual de Procedimentos, anexo a este

regulamento.

4-Em funcao da dinamica criada e das necessidades identificadas

poderao ser introduzidas novas alteracoes ao funcionamento do MIL.

Artigo 8°
Composicao

O Modelo de Intervencao Integrado aplica-se com base na seguinte

estrutura:

a) Coordenacao: assumida pela Esdime, enquanto entidade

coordenadora do CLDS Orika-te, até Maio de 2012; apos esta

data, a coordenacao sera definida pelo Nucleo Executivo da Rede
Social do Concelho de Ourique. Participa activamente nos dois

niveis de funcionamento, alimentando e coordenando todo o
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trabalho de implementacdo do Modelo de Intervencao Integrada

do Concelho de Ourique.

b) Equipa Permanente: equipa multidisciplinar, constituida por

técnicos representantes de entidades com intervencdo social
directa na familia, em sectores estruturantes, nomeadamente,
Seguranca Social, Centro de Emprego, Centro de Saude, Camara

Municipal de Ourique e CLDS Orika-te.

Ao nivel estratégico e, em colaboracdo com a coordenacdo tem como
principais funcdes analisar e definir o processo de implementacao e
funcionamento do MII e; ao nivel operacional participa conjuntamente,
com os Técnicos da Equipa Flutuante, Técnicos de Referéncia e
Gestores de Caso na elaboracao do diagnostico, na discussao da
situacao/problema, na definicao/redefinicao do plano de intervencao e

na avaliacao da intervencao.

Neste nivel participam ainda:

a) Equipa Flutuante: equipa multidisciplinar, constituida por

técnicos de entidades parceiras, com intervencao directa com a
familia numa area especializada e que possuem informacao
relevante para a elaboracao do diagnostico e definicao do plano de
intervencao, podendo assumir funcdes operacionais ao nivel da

implementacao do plano de intervencao.

b) Técnico/a de referéncia: técnico com maior contacto e relacao

estabelecida com a familia. Tem como funcado assegurar a
articulacdo entre as entidades/técnicos intervenientes na
implementacdo da intervencdo, sendo responsavel por

acompanhar todo o processo.
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c) Gestor/a de Caso: técnico que nao intervém directamente na

familia. Tem como funcdo coordenar/gerir o processo de
intervencdo monitorizando a aplicacdo do Plano de Intervencéao

definido em reuniao de equipa.

Artigo 9°

Avaliacao

Cabe a entidade coordenadora proceder a avaliacao do funcionamento
do MII, efectuada de acordo com o Sistema de Avaliacao descrito no

Manual de Procedimentos anexo a este regulamento.

Seccao III

Disposicoes Finais

Artigo 10°
Revisao do Regulamento

O presente regulamento podera ser alvo de alteracoes ou modificacoes,
sempre que sejam considerados pertinentes por parte das entidades

parceiras e comunicado no prazo de 10 dias uteis aos destinatarios do

MII.
Artigo 11°
Duvidas e Omissoes

Todas as duvidas ou omissoes suscitadas na interpretacao e aplicacao

do presente Regulamento serdo analisadas e consideradas pelo CLASO
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ou Nucleo da Rede, que apds elaboracao de parecer fundamentado, as

submeterdao a apreciacao dos mesmos.
Artigo 12°
Entrada em Vigor

O presente regulamento entra em vigor no dia util imediatamente

subsequente a sua aprovacao em CLASO.

Ourique, Setembro de 2011

O Presidente do CLASO

(Pedro Nuno Raposo Prazeres do Carmo)
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