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| — Nota Introdutoria

O Diagnostico Social que “é um instrumento dindmico que permite uma compreensdo da realidade
social, que inclui a identificacdo de problemas e a detecdo de necessidades prioritarias e respetivas
casualidades, bem como a identificacdo dos recursos e potencialidades locais que constituem reais
oportunidades de desenvolvimento.” (Guido Pratico para a Implementacdo da Rede Social —

Programa Rede Social, 2001:23)

O Diagnéstico Social afigura-se como um excelente instrumento de trabalho que leva a cabo uma
intervengdo estratégica, que permita a elabora¢do do Plano de Desenvolvimento Social e respetivos
Planos de Agdo. Considerando que, de facto se trata de um instrumento de trabalho, o diagndstico

assume-se como pedra basilar de toda a intervencgao futura do Concelho de Ourique.

O trabalho e os métodos encontrados foram aplicados de acordo com os principios inerentes a todo
o processo de implementac¢do do programa da Rede Social. O Levantamento realizado envolveu a
participacao de pessoas da comunidade, representantes das instituicGes , comunidade estrangeira,
grupo de jovens e familias beneficiarias do rendimento Social de Insergdao, respeitando os principios

de integragao, de participacao, de articulagao, de subsidiariedade, e de inovagao.

Na base destes principios, a Rede Social do Concelho de Ourique, procura partir de uma base sélida
de conhecimento territorial, através da elaboracdo do Diagndstico, caracterizar e identificar as
problematicas da realidade concelhia, que possibilitam uma visdo das necessidades, potencialidade,

prioridades e estratégias a adotar.

O documento incide sobre sete areas tematicas, nomeadamente:
e  Séniores
e Emprego, qualificacdo e Empreendedorismo

Familias

Criangas e Jovens

Saude

Deficiéncia e Incapacidade

Igualdade de Género
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Il - Rede Social

A Rede Social, foi criada na sequéncia da Resolu¢do do Conselho de Ministros n2 197/97, de 18 de
Novembro, que impulsionou o trabalho de parceria alargada, incidindo na planificacdo estratégica da
intervencdo social local, envolvendo atores sociais de diferentes areas de intervencdo, com o fim
ultimo de contribuir para a erradicacdo da pobreza e da exclusdo social, e para a promoc¢dao do

desenvolvimento social

O concelho de Ourique criou o Conselho Local de Acgao Social de Ourique — CLAS de Ourique, no ano
2006, altura em que foi elaborado o primeiro instrumento de planeamento do territdrio, Diagnostico

Social do Concelho de Ourique.

A rede Social é composta pelo CLAS de Ourique e Nucleo Executivo, tem como principal objetivo a
dinamizacdo de agbes integradas e articuladas, assentes num cultura efetiva de parcerias,
privilegiando o didlogo e a analise de problemas do territério. O CLAS redne com uma periocidade
trimestral em sessdes plendrias ordindrias e extraordindrias quando se justifica, sendo composto por

um total de 34 entidades nomeadamente:
Entidades do Conselho local de Acgao Social

Autarquias Locais

Municipio de Ourique

Junta de freguesia de Ourique

Unido das freguesias de Panoias e conceicao
Junta de Freguesia de Santana da Serra

Unido das freguesias de Garvao e Santa Luzia

Organismos Publicos

ISS, IP — Centro Distrital de Beja
Agrupamento Vertical de Escolas de Ourique
Centro Saude de Ourique

Guarda Nacional republicana

Servico de Emprego e Formagao Profissional de Ourique
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Instituicoes particulares de Solidariedade Social - IPSS

Santa Casa ada Misericordia de Ourique
Casa do Povo de Santana da Serra

Casa do povo de Pandias- centro de dia
CERCICOA

Associac¢ao Futuro de Garvao, Ipss

Associacdo a NOSSA TERRA, Ipss

Associacoes Locais

ACPA - Associagao de Criadores de Porco Alentejano
Associacao a Noiva

Associacao Cultural Juvenil dos Grandagos

Associacao de Pais

Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Ourique
Associacdo recreativa desportiva cultural de concei¢ao

Atalaia — Associagao dos amigos da cultura e das artes

Castro da Cola — Associacao de Desenvolvimento local

Centro Cultural e recreativo de Santana da Serra

Centro Social Cultura e Recreio casa do povo de Garvao

Clube Desportivo e Cultural de Panoias

ESDIME — Agéncia para o Desenvolvimento Local no Alentejo Sudoeste
Grupo Dadores de Sangue

Liga dos Amigos da Aldeia de Palheiros

ORIK — Associacdo de Defesa do Patrimoénio de Ourique

Ourique Desportos Clube

Outros
CPCJ de Ourique

Fabrica da igreja paroquial da Freguesia de Ourique
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O Nucleo executivo, é um érgdo operativo que elabora as propostas de trabalho, os instrumentos de
planeamento do territério, emissdo de pareceres a candidaturas e a projetos, que posteriormente
sdo validadas ou ndo em sede de CLAS. Este érgdo reune de acordo com a necessidade existente, ndo
existindo uma periocidade regular e obrigatéria. O Nucleo é composto por 7 entidades,

nomeadamente:

Nucleo executivo da rede

Municipio de Ourique

Centro Saude de Ourique

ISS, IP — Centro Distrital de Beja

Agrupamento Vertical de Escolas de Ourique

Santa Casa ada Misericérdia de Ourique

Servico de Emprego e Formagao Profissional de Ourique

ESDIME — Agéncia para o Desenvolvimento Local no Alentejo Sudoeste

A Rede Social integra a plataforma supraconcelhia Do Baixo Alentejo, que tem como finalidade
promover o planeamento concertado supraconcelhio para a organizacdo dos recursos e das
respostas e equipamentos sociais, através da articulacdo dos instrumentos de planeamento locais
com as medidas e acBes de ambito nacional, estando, igualmente, representada no seu Grupo

Operativo - Saude Mental, através da Técnica da Rede Social.
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Il - Metodologia

Perante o desafio colocado a Rede Social de Ourique para a atualizacdo do seu diagndstico social que
permita a definicdo do Plano de Desenvolvimento Social e respetivo Plano de Acgdo ajustados a
realidade concelhia, apresenta-se a metodoldgica desenvolvida em diferentes momentos, assente no
envolvimento e participagdo quer dos parceiros com assento no Conselho Local de Acgdo Social de

Ourique (CLASO), quer de outros agentes da comunidade

Com esta metodologia pretendeu-se o Enriquecimento do Diagndstico Social de Ourique através da
auscultacdo de representantes das entidades parceiras com assento no CLAS, atores chave do

territério, jovens e populagdo estrangeira residente no concelho;

A opc¢do metodolégica assentou na organizagao de quatro Féruns que tendo os mesmos objetivos e

resultados esperados, envolveu diferentes grupos, a saber:

Forum Institucional — dirigido a todos/as os/as representantes das entidades parceiras do Conselho

Local de Accdo Social de Ourique (CLASO)

Forum Juvenil — dirigido a todos/as os/as jovens residentes no concelho

Forum Informal/Estrangeiros — dirigido a atores chave das varias localidades do concelho — Ourique,
Conceicdo, Garvao, Panoias, Santa Luzia e Santana da Serra, cujo critério esteve correlacionado com
o conhecimento do concelho/freguesia, dindmica individual, fun¢es ou atividades desempenhadas,

e/ou faixa etaria (idosos) e estrangeiros residentes no concelho.

Forum Familias — dirigido a beneficidrios do Rendimento Social de insercao e desempregados do

concelho.
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IV — Diagnadstico Social do Concelho de Ourique

A - Sintese do Diagndstico
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Seniores

Problemas identificados

Isolamento Social de idosos/as que vivem
em agregados constituidos por pessoas
com + de 66 anos

Desvalorizagdo do Papel Social dos/as

idosos/as

Isolamento geografico de idosos/as que
vivem nas dreas rurais

Falta de Apoio a familia /cuidadores/as
do/a ldosos/a

Insegurancga

Negligéncia e abandono
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Respostas a Criar

Rede de Cuidadores de Proximidade

Servico Integrado de Proximidade (assegure compras de
alimentos, medicamentos e toma dos mesmaos, conversar...)

Plano de Animagao Concertado
Universidade Sénior

Espaco de Atividades recreativas e culturais- Associagao
Futuro de Garvao

ERPI Funcheira
Centro Comunitario/Animac¢do Comunitaria - Nossa Terra
Intergeracionalidade

Organismo / Comissdo ou Conselho para a Protecg¢do de
idosos/as

Alargamento dos Servicos de teleassisténcia
Plano de Animacgao Concertado
Servico Integrado de Proximidade
Voluntariado de Proximidade
Rede de Cuidadores de Proximidade

Infraestruturas Residéncias para pessoas idosas Projeto
CASA

Centro de Noite Nossa Terra
ERPI- Estrutura Residencial para pessoas idosas da Funcheira

Organismos / Comissdo ou Conselho para a Protecgdo de
Idosos

Rede de Cuidadores

Servico Integrado de Proximidade
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Exposicdo a situagdes de Violéncia

Idosos/as com baixos Rendimentos

Insuficiente capacita¢do de funcionarios/as

Espacos desadequados e equipamentos
insuficientes

Falta de equipamentos mdveis

Falta de Condi¢Oes de Habitabilidade

Analfabetismo de idosos/as
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Alargamento dos Servigos de teleassisténcia
Rede de Cuidadores
Atendimento Especializado

Organismo / Comissdo ou Conselho para a Proteccdo de
Idosos/as

Diversificagdao de Medidas de Complemento e Apoio
Econdmico — Cartdo Social

Plano de Formagao Ajustado

Requalificagdo de Espacos Edificados e aquisi¢ao de
Equipamentos

Aquisicdo de viaturas adaptadas

Programa de Apoio a Requalificacdo de Habitac¢oes, que
integre a dimensao das barreiras arquitetdnicas

Voluntariado de Proximidade

Universidade Sénior



Hede‘
I | Social

Curigue

Emprego, qualificacio empreendedorismo

Problemas identificados

Insuficientes competéncias de procura
ativa de emprego e fraca Iniciativa
pessoal

Populagao com baixas habilitagdes
literdrias

Insuficientes competéncias de ativos
nos sectores do comércio, servigos,
turismo e restauragdo

Falta de flexibilidade na organizacdo da
oferta formativa

Poucas oportunidades de emprego e de
criacdo de postos de trabalho

Emprego e Ocupacdes precarias pouco
dinamicas

Respostas a Criar

Competéncias basicas/Balango de Competéncias
UFCD
Portefélio de Competéncias
Técnicas de Procura Ativa de Emprego
Alfabetizacgdo para Adultos/Competéncias Basicas
Formacao para a Certificagdo Escolar
Cursos de Dupla certificacdo
Formacgao Tecnoldégica

Plano de Formagao ajustado as necessidades de publicos e do
concelho

Flexibilizacdo da Oferta Formativa

Plano Integrado de Apoio ao Empreendedorismo e a Atracao
de Investimento Externo que integre:

Centro de Apoio — CEO que integre uma zona industrial, com
Equipa especializada e multidisciplinar - Apoio técnico a
empresarios e potenciais empreendedores - prestacdo de
informagao; orientagdo e encaminhamento para programas
de apoio; A¢BGes-Piloto para a atratividade de novos
residentes/ investidores

Estudo e Criacdao de Novos Produtos e Servigos
Plano de Formacao
Licenciamento Municipal ajustado

Estratégia de Marketing
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Fraco espirito empreendedor de
criangas e jovens

Fraco espirito empreendedor da
populagdo com idade igual ou superior
a 18 anos
literacia financeira

Dificuldade de criar uma empresa e de
aceder a apoios e subsidios

Falta de capacidade de atragdo de
investimento privado

Insuficiente aproveitamento dos
recursos enddgenos/naturais

Insuficiente iniciativa
/Dinamismo dos empresarios

Insuficientes dindmicas de cooperacdo
empresarial
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Criacdo de empresas sociais

Plano Integrado de Apoio ao Empreendedorismo e a Atracao
de Investimento Externo

Plano de empreendedorismo para as escolas

Politica Fiscal e de Incentivos ajustada ao Interior/Meio Rural

Plano Integrado de Apoio ao Empreendedorismo e a Atracao
de Investimento Externo

Plano de Promocgao e Valorizacdo do Montado, do Patrimdnio
e de outros Recursos enddgenos

Centro de Competéncias do Porco Alentejano e Montado
Plano devia integrar:
Ciclos tematicos
Partilha de experiéncias e boas praticas
Visitas/Mini Estagios a Portugal e ao Estrangeiro

Nucleo Empresarial ou Organizacdo de
Produtores/empresario
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Familias

Problemas identificados

Falta de Competéncias pessoais

Falta de Competéncias sociais

Falta de Competéncias profissionais

Falta de competéncias ao nivel da gestdo
doméstica e orcamental

Falta de competéncias parentais

Insuficiente participacdo das familias na vida

escolar, a partir do 2 2 ciclo

Comunicacdo Deficitaria entre Escola e Familia

Grande dependéncia das familias pelos servicos
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Respostas a Criar

Formagao para a Inclusdo
Reforgo da Intervengao Ml
Plano de Dinamizagao do Clube

Promogao de Ag¢bes no ambito do
Empreendedorismo Social

Formacao para a Inclusdo
Reforgo da Intervengao Ml
Plano de Dinamizagao do Clube
Criacdo de Empresas Sociais

Acompanhamento aos CEIS
Formacao para a Inclusdo
Reforc¢o da Intervengao M|
Plano de Dinamizagdo do Clube

Promocao de A¢bes no ambito do
Empreendedorismo Social

Formacdo para a Inclusdo
Reforc¢o da Intervengdo Ml
Plano de Dinamizagdo do Clube

AcOes de Promocdo da Importancia da Escola, da
Escolaridade e do Sucesso Educativo

Projeto de Promocdo da Relagdo Escola/Familia
Sessdes de apoio aos pais e maes

Resposta Inovadora que contemple a criacao de
emprego



Curigue

sociais

Pobreza “Envergonhada”

Familias com baixos rendimentos sem habita¢do
propria e sem acesso ao mercado de

arrendamento

Criacdo de empresas sociais

Diagnéstico das SituagGes de Pobreza

Divulgagao dos Apoios Sociais existentes

Programa de Apoio ao Arrendamento

Alteragdo de regulamento do Bairro Social Cerca
do Rosal

Recuperagao de habita¢des devolutas na sede e
nas freguesias
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Criangas e Jovens

Problemas identificados

Criangas e jovens com pouca
Ocupagao ou ocupagdes pouco

diversificadas

Falta de cultura de participagdo das
familias, criangas e jovens nas atividades
existentes

Falta de recursos humanos qualificados a
tempo inteiro
Infraestrutura do ATL de Ourique
desadequada

Abandono escolar

Elevado absentismo

Elevado insucesso escolar/retengdo em
todos os niveis de ensino

Indisciplina

Auséncia de projetos e objetivos de vida
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Respostas a Criar

Plano de Atividades Integrado que tenha em conta as
diferentes faixas etdrias

Centro de Atividades de tempos livres (CATL) —
Associagdo Futuro de Garvao

AcOes de Sensibilizagcdo

Criacdo e dinamizagao de atividades interfamiliares
(obrigam a participagdo de varios elementos da
familia)

Integragdo de Recursos Qualificados

Requalificagdo do edificio;

Agquisicdo de mobilidrio e equipamento sanitario
Plano de Intervengdo e Dinamizagdo do Gabinete de
Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF)

Cursos Vocacionais do 22 Ciclo
Plano para Valorizag¢do da Escola e dos Saberes

Plano de Intervenc¢do e Dinamizagdo do Gabinete de
Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF)

Plano para Valorizacdo da Escola e dos Saberes (Ciclo
Tematicos, Conversas com Profissionais, interagao
com o meio envolvente...)

Cursos Vocacionais do 22 Ciclo
Programa de Prevencdo e Intervencdo na Indisciplina

Intervencdo Integrada para a “construcdo “ de
projetos de vida que integre — estilos de vida
saudaveis, competéncias pessoais e sociais, cidadania
e empreendedorismo

Voluntariado Jovem
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Bullying

Insuficiente formacao de auxiliares de
acao educativa

Insuficiente formacgao de pessoal

docente
Gravidez na Adolescéncia

Exposicdo a comportamentos de risco e

situagBes de violéncia

Insuficiente Oferta Formativa apds o 92
ano de escolaridade

Falta de orientagao para a profissao

Rede

|5nﬁal

Curigue

Intervencao Integrada para a “construcao “ de
projetos de vida que integre — estilos de vida
saudaveis, competéncias pessoais e sociais, cidadania
e empreendedorismo

Formagao para auxiliares

Formacao para docentes nas areas identificadas

Sexualidade responsavel (gravidez na adolescéncia e
prevencgdo de infegGes sexualmente transmissiveis) —

Intervengdo Integrada....

Cursos Profissionais / Criagdo de uma escola
profissional (supramunicipal)

Programa para a Orientagdo (articulado com as
questdes do empreendedorismo e com os programas
curriculares e programa de orientagao)
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Saude

Problemas identificados

Dificuldade no acesso a consulta do médico
de familia

Dificuldade no acesso a cuidados de terapia
da fala e fisioterapia

Desajuste entre as expectativas da
populagdo e as Politicas Publicas de Saude

Mads condigdes fisicas do Centro de Saude

Iliteracia em saude
Existéncia de criangas e jovens com
problemas de saide mental

Existéncia de adultos com problemas de
salde mental sem resposta ou com resposta
insuficiente

Existéncia de utentes com deméncias, sem
resposta ou resposta desajustada

Stress dos/as cuidadores/as

Insuficiente capacitagdo das respostas
sociais existentes para a intervencgdo na area
da sadde mental e deméncias

Maus habitos alimentares nos diferentes
grupos etarios

Insuficiente pratica de atividade fisica
regular

Consumo de Substancias Nocivas
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Respostas a Criar

Alargamento do tempo efetivo de consulta

Contratacdo de técnicos/as da area da fisioterapia e
terapia dafala

Protocolos de Articulagdo Interinstitucional

Adequacdo das Politicas Publicas de Saude a
especificidade da regido Alentejo
Novas instalagdes do Centro de Saude

Programa Integrado para a Promogao da Literacia em
Saude
Programa de Competéncias Sécio-emocionais

(Integrar a prevencao)

Colocagdo de Psicdlogo no Centro de Saude de
Ourique

Rede de Cuidadores
Adequacdo da Respostas Sociais?

Rede de Cuidadores/as

Plano de Capacitagdo/Formacdo para funcionarios/as
e dirigentes das IPSS concelhias

Intervencdo Integrada para a “construcdo “ de
projetos de vida que integre — estilos de vida
saudaveis, competéncias pessoais e sociais, cidadania
e empreendedorismo

Plano para o Envelhecimento Ativo

Intervencdo Integrada para a “construcdo “ de
projetos de vida que integre — estilos de vida
saudaveis, competéncias pessoais e sociais, cidadania
e empreendedorismo
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Deficiéncia

Problemas identificados

Falta/Insuficiéncia de apoio a cuidadores de
pessoas com deficiéncia e incapacidade

Existéncia de Barreiras arquitetdnicas de acesso
a edificios publicos

Existéncia de Barreiras para deficientes visuais e
auditivos
Inexisténcia de transportes publicos adaptados

Existéncia de barreiras arquitetonicas em
HabitagGes proprias ou arrendadas, onde
residem pessoas com deficiéncia e/ou
incapacidade
Pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade sem

estrutura familiar de apoio ou com estrutura
familiar sem capacidade para a prestacdo de
cuidados

Criangas e jovens com deficiéncia e/ou

incapacidade com resposta insuficiente

Pessoas a partir dos 18 anos sem perfil para
integracdo profissional e/ou percursos de
gualificacdo e sem vaga em CAO

Fraco reconhecimento dos direitos e deveres das
pessoas com deficiéncia e incapacidade, por
parte das familias ou cuidadores e das prdprias
pessoas com deficiéncia e incapacidade

Falta de ocupacdo e integracdo socioprofissional
de pessoas com deficiéncia e incapacidade
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Respostas a Criar

Centro de Recursos
Rede de Cuidadores
Apoio Domiciliario de Proximidade

Grupos de Apoio

Programa Municipal de Promocdo Integrada
para as Acessibilidades

Lar Residencial em Ourique

Integracdo de uma Equipa Multidisciplinar -
Psicologas, terapeutas da fala, psicomotricidade,
fisioterapia, terapia ocupacional

Alargamento do Centro Acolhimento
Ocupacional (CAO)

Centro de Recursos

Tipologia de resposta integrada que responda as
varias dimensdes do problema e que integre o
apoio domicilidrio de proximidade;

Grupos de Apoio

Divulgacao das medidas de apoio existentes



Igualdade de Género

Problemas identificados

Pouco conhecimento sobre a realidade concelhia

na drea da Igualdade de Género (IG)

Insuficiente Qualificagdo Técnica na area da IG

Desigualdade nas representagdes sociais do

papel homem/mulher

Existéncia de preconceitos

Desigualdade no Acesso ao Emprego e
Progressao na Carreira

Existéncia de Casos de Violéncia Doméstica
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Respostas a Criar

Aprofundamento do Diagnostico Concelhio

Plano Municipal para a Igualdade

Plano de Qualificagdo Municipal

Plano de Acgdo “Despertar para a lgualdade”

(escola, comunidade)

Plano Municipal para a Igualdade
Plano de Qualificagdo Municipal
Plano de Ac¢do “Despertar para a lgualdade”
(escola, comunidade)

Sensibilizag¢do junto das entidades
empregadoras

Criar Resposta Especializada para Intervengao
com Vitimas

“Plano de Prevencdo da Violéncia”



B — Areas Tematicas
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AREA TEMATICA — SENIORES
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Problematica Problemas

Definicao de Contetidos por
Problema

Indicadores

Respostas a Criar
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Curigue

Recursos
Existentes/Entidades

Isolamento
Social

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Rede
T I | Social

" ‘ Curigue

Problematica Problemas Definicao de Contetidos por Problema Indicadores Respostas a Criar Recursos
Existentes/Entidades

Intergeracionalidade

_ _ o Organismo / IPSS’s do concelho de
o Sentimentos e atitudes de rejei¢ao da Niio existem Comiss3o ou Ourique
Desvalorizagdo do familia, por parte de jovens e da propria
) dados Conselho para a
papel social dos/as comunidade em geral ) ] Proteccio d Agrupamento de Escolas
Isolamento idosos/as sistematizados roteccao de
Social Imagem social e representa¢do do papel idosos/as Paréquia de Ourique

dos/as idosos/as Alargamento dos

Servicos de
teleassisténcia

Autarquias Locais

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Rede
I |Sﬂnid

Curigue

Problematica Definicdo de Contetidos por Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes
Problema

Isolamento
Geografico

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Problematica Problemas Defini¢do de Conteudos

por Problema

Falta de capacitagao de
cuidadores para a
prestacdo de cuidados —
saude, higiene,
alimentagdo —e
relacionamento afetivo

adequado
Apoio a

Faltade Apoioa  Necessidade de assegurar

descanso dos

Cuidadores
familia/cuidadore

de idosos/as

s/as do/a Idoso/a cuidadores/as de forma

mais continua

Falta de disponibilidade
24 horas para assegurar
cuidados

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Indicadores

Sem dados sistematizados

N.2 de cuidadores/as do
concelho de Ourique em lista de
espera para descanso do
cuidador/a

(pedir enfermeira Cristina/ECL)

N.2 de cuidadores/as
envolvidos/as em formacio
para cuidadores/as por tipologia
de cuidados

Respostas a Criar

Rede de Cuidadores de
Proximidade

Infraestruturas
Residéncias para
pessoas idosas Projeto
CASA

Centro de Noite Nossa
Terra

ERPI Funcheira

Curigue

Recursos Existentes

IPSS’s do Concelho de
Ourique

Descanso do cuidador/a —
Unidade De Cuidados
Continuados

Formagao para
Cuidadores/as da
Associagao Futuro nas 3
valéncias (SAD, Centro de
Dia, Cuidados Continuados

Unidade de Cuidados na
Comunidade Ourique

Balcdo de Atendimento
Itinerante de Ourique
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Problematica Problemas

Defini¢cdo de Conteudos por
Problema

Indicadores

Respostas a Criar

Curigue

Recursos Existentes

Insegurancga

Idosos/as

em risco

Negligéncia e

abandono

Sentimentos de inseguranga, medo
de assaltos/roubos em montes
isolados e nas varias localidades

Idosos/as vitimas de
assaltos/roubos/burlas/ em montes
isolados e nas varias localidades

Negligéncia na prestacdo de
cuidados basicos e
acompanhamento afetivo, por parte
das familias

Abandono dos/as idosos/as por
parte da familia

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Sem dados sistematizados

N.2 de assaltos/roubos a
idosos/as com mais de 66
anos (GNR)

N.2 de idosos/as

negligenciados/as

Ver com GNR ou Centro de
Saude?

N.2 de idosos/as vitimas de
abandono por parte da
familia

Organismos / Comiss&do
ou Conselho para a
Protecgdo de Idosos

Rede de Cuidadores de
Proximidade

Servico Integrado de
Proximidade

Alargamento dos
Servicos de
teleassisténcia

GNR — Idosos em
Seguranga

Autarquias Locais

IPSS’s do Concelho
de Ourique

IPSS’s do Concelho de
Ourique

Servigos Sociais —
Municipio; Seguranga
social, centro de
salde

GNR — Idosos em
Seguranga
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Rede
I |Sﬂnid

Curigue

Problematica Definicao de Contetudos por Problema Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes

Idosos/as
em risco

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Problematica

Problemas

Definicao de Contetidos por
Problema

Indicadores

Respostas a Criar

Ileie‘
I |Sﬂnid

Curigue

Recursos Existentes

Recursos

Econdmicos

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Problematica Problemas

Insuficiente
capacitagao de

funciondrias/os

Respostas Espagos

Sociais a desadequados e

equipamentos

Idosos/as

insuficientes

Falta de
Equipamentos
Moveis

Defini¢cdo de Contetidos por Problema

Em dreas como: Motivacdo/Voligdo; Saude
Mental/Deméncias; Psicologia Positiva; Luto;
Psicologia do Idoso; Etica e Deontologia;

Posicionamento e transferéncias; Geriatria

Necessidade de
modernizacdo/requalificacdo de espacos das
IPSS

Energias alternativas e equipamentos
diversos

Carrinhas adaptadas para mobilidade dos
utentes e transporte de refeicoes

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Indicadores

N.2 de
funcionarios/as
com formagao
nas areas
identificadas

N.2 de
instituicdes com
necessidade de

requalificacao

N.2 e tipologia de
equipamentos a
adquirir

N.2 de
equipamentos
moveis a adaptar
por IPSS

Curigue

Recursos Existentes

Respostas a Criar

IPSS’s do concelho de
Ourique

Esdime

Plano de Formagao
Ajustado

Servigo de Emprego de
Ourique

Unido de Misericordias

Entidades de Formagao
Externas

Requalificagdo de
Espacos Edificados e
aquisicdo de
Equipamentos

Recursos financeiros das
IPSS’s

Aquisi¢do de viaturas
adaptadas



REDE|lsociAL

lﬁL

Defini¢cdo de Conteudos por

Problema

Problematica Problemas

Falta de infraestruturas basicas —
casa de banho;

Existéncia de barreiras
arquitetodnicas que condicionam a
mobilidade — degraus, dimensao
reduzida de corredores e portas de
Falta de acesso as divisdes
condigGes de

Habitabilidade

Habitagdo
Telhados degradados ou

inapropriados

HabitagGes sem agua canalizada e
eletricidade

Deficientes condic¢Bes salubridade,
isolamento de portas e janelas

Idosos/as que ndo sabem ler nem

Analfabetismo
escrever

de idosos/as

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Indicadores Respostas a Criar

N.2 de habitagdes sem
casa de banho

N.2 de habitagdes com
barreiras arquitetonicas

N.2 de habitagdes com
telhados degradados ou
inapropriados

Programa de Apoio a
Requalificagdo de
HabitagGes, que integre
a dimensao das

N.2 de habita¢des sem
barreiras arquitetdnicas

dgua canalizada e
eletricidade

N.2 de habita¢des com
deficientes condig¢Ges
Salubridade, isolamento
de portas e janelas

Voluntariado de

N.2 de idosos/as que n3o
Proximidade

sabe ler nem escrever
Universidade Sénior

Rede
| Social
Curigue

Recursos Existentes

Autarquias Locais — Projeto -
Arranjos Domésticos; pequenas
reparagoes

Associa¢dao Nossa Terra, IPSS -
Alfabetizacdo/ Projeto CASA

Paréquia de Ourique / Municipio
de Ourique - Nucleo de
Voluntariado



Rede
I | Social
Crurigue

AREA TEMATICA — EMPREGO, QUALIFICACAO
E EMPREENDEDORISMO

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Indicadores

Problematica HilbEies Defini¢do de Contelidos por Problema

Incapacidade de definir o seu percurso
profissional

Incapacidade de definir solugées para a
conciliagdo da vida profissional e
Insuficientes pessoal
competéncias de
procura ativa de

Sem dados

Dificuldade em sair da zona de conforto
Sistematizados

emprego e fraca
Iniciativa pessoal Imagem descuidada
Competéncias de Iclativa p
o Dificuldades na assungdo de
Empregabilidade responsabilidades e cumprimento de

tarefas/compromissos/horarios,
respeito pelas hierarquias;

/Insergdo

% da populagao por
nivel de escolaridade
atingido e por

Populagdo com
Populagdo sem a escolaridade diol de dupl
i ilitacs iploma de dupla
baixas habilitagdes obrigatdria, face ao ano de nascimento : L 2
. certificacdo ou
literarias .
prosseguimento de
estudos

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

|

Respostas

Competéncias basicas/Balanco de
Competéncias

UFCD
Portefélio de Competéncias

Técnicas de Procura Ativa de
Emprego

Alfabetizacdo para
Adultos/Competéncias Basicas

Formacao para a Certificagdo Escolar
Cursos de Dupla certificacdo

Formacao Tecnoldgica

Rede
| Social
Curigue

Recursos
Existentes

Servico de
Emprego de
Ourique

Agrupamento de
Escolas

Esdime

CQEP’s



N.2 de agOes de
qualificagdo realizadas

Insuficientes
competéncias Insuficientes competéncias em:
Qualificaco de ativos nos Atendimentq ao pdblicg, ética e deor?tologia, lingua ) o
sectores do estrangeira, comunicag3o e relacionamento por area tematica
dos RH comércio, interpessoal, inovagao, marketing e publicidade e areas o
servigos, ligadas a potencialidade concelhias N.¢ de formandos/as
turismo e por sector de atividade
restauragao

Organizagdo da oferta formativa, de acordo com o
diagnostico de areas prioritarias/cursos definidos para a
Regido Alentejo sem possibilidade de ajustamento a
realidade local
Sem dados

Obrigatoriedade de realizar cursos/UFCD definidos no
sistematizados

Catalogo Nacional das QualificagGes, sem possibilidade

Rede
| Social
Curigue

Servigo de Emprego de

Formagao
ajustado as
necessidades de
publicos e do
concelho

'.
Plano de Ourique

Flexibilizacdo da
Oferta Formativa

Falta de
flexibilidade . .
o de ajustar os seus conteludos
Organizagao na
da Oferta organizagao Constituicdo dos grupos com um elevado nimero de
RO da oferta formandos/as (25) N.2 de cursos realizados
formativa . veis d
Exigéncia de especializagdo das entidades formadoras por areals € nivels ae
qualificacdo desde 2010

certificadas que restringe as dreas de formacdo a
executar

Atribuicdo de apoios sociais a formacdo de valor
reduzido, que inviabilizam/dificultam a aceitacdo das
ofertas formativas

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Esdime
Municipio de Ourique
Outras instituicdes

Empresas Locais

Servigo de Emprego de
Ourique



N.2 de empresas
existentes por area de
atividade e por tipologia

Empresas de pequena
dimensao — estrutura familiar
e PME’s — e em nimero
reduzido

Poucas
oportunidades de
emprego e de
criagdo de postos de

trabalho
Emprego e
precaridade
Emprego sazonal, contratos de
curta duragdo, trabalho nado
Emprego e .
declarado, baixas

remuneragoes, integracao em
programas de insergdo e de

Ocupacgodes precdrias
estagios, entre outros

pouco dinamicas

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

REDE'h: DCIAL
'.
Problematica Problemas Defini¢do de Conteuidos por Indicadores Respostas Recursos Existentes
Problema
Plano Integrado de Apoio ao
Empreendedorismo e a Atracdo de

e numero de pessoas
colocadas, por area de

Curigue

Servigo de Emprego

Investimento Externo que integre:
de Ourique

Centro de Apoio — CEO que integre uma

zona industrial, com Equipa especializada
Gabinete de Apoio

N.2 de postos de
trabalho existentes e multidisciplinar - Apoio técnico a
empresarios e potenciais 6
N.2 de ofertas empreendedores - prestagao de (T e
disponibilizadas ao IEFP informaco; orientacio e R
encaminhamento para programas de Ourique
Esdime

apoio; Acdes-Piloto para a atratividade de
novos residentes/ investidores

atividade
Estudo e Criagao de Novos Produtos e

Servigos

N.2 de pessoas em
empregos sazonais por Plano de Formag3o
tempo de atividade;
Licenciamento Municipal ajustado

N.2 de pessoas inseridas
Estratégia de Marketing

em programas de

insercdo e estagios o .
Criagdo de empresas sociais



Htie‘
I |Sﬂnid

Curigue

S > . Recursos
Problemas Defini¢do de Contetidos por Indicadores Respostas

Problematica Problema Existentes

N.2 de novas empresas
Fraco espirito criadas de 2010 a 2014
empreendedor da

endedorismo populagdo com idade
igual ou superior a 18

anos

Empre-

N.2 de postos de trabalho

e Cultura criados de 2010 a 2014

Empreende-

dora

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Problematica

Problemas

Definicao de Contetdos por Problema

Indicadores

Curigue

Respostas Recursos Existentes

Empre-
endedorismo

e Cultura

Empreende-

dora

Dificuldade de criar
uma empresa e de
aceder a apoios e
subsidios

Falta de capacidade
de atragdo de
investimento privado

Carga burocratica,

Sistema fiscal desadequado as Micro e
Pequenas Empresas

Financiamento a juros elevados

Falta de estratégia de atracdo — isengbes
municipais, divulgacao;

Falta de condig¢Ges para a instalagdo de
empresas / espaco de acolhimento

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Sem dados
Sistematizados

N.2 de novas empresas
instaladas de 2007 a
2013

Politica Fiscal e
de Incentivos
ajustada ao
Interior/Meio

Rural Gabinete de Apoio ao

Desenvolvimento
Municipio de Ourique

Plano Integrado ' Servigo de Emprego de
de Apoio ao Ourique
Empreendedoris
. ~ Esdime
mo e a Atracao
de Investimento

Externo
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Rede
I |Sﬂnid

Curigue

Problematica Definicdo de Contetidos por Recursos Existentes
Problema

Oportunidades
de Negdcio ndo
Exploradas

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Problematica

Problemas

Definicao de Contetidos por
Problema

Indicadores

Respostas a Criar

Ileie‘
I |Sﬂnid

Curigue

Recursos Existentes

Dinamica e
Cooperagao

Empresarial

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Rede
I |Sﬂnid

Curigue

Problematica Defini¢do de Conteudos por Respostas a Criar Recursos Existentes
Problema

Dinamica e
Cooperagao
Empresarial

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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I | Social

Curigue

AREA TEMATICA — FAMILIAS

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015



-

Curigue

Definicdo de Contetidos de cada . .
Problematica Problemas Problema Indicadores Respostas Recursos Existentes

Competéncias
das

Familias

Multidesafiadas

Comunicagao agressiva e linguagem

desadequada;
N.2 de familias com falta

Pouca capacidade de escuta e de se de competéncias sociais
colocar no lugar do outro;

Competéncias
sociais

Dificuldades no relacionamento
interpessoal;

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015



REDE|llsociAL

Problematica

Problemas

Definigao de Contetidos por Problema

Indicadores

Respostas

Ileie‘
I |Sﬂnid

Curigue

Recursos Existentes

Competéncias
das
ETES

Multidesafiadas

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Problematica Definigao de Conteudos por
Problemas
Problema

Dificuldades na organizagdo do

Competéncias espaco habitacional e cuidados de
das Familias higiene
Multidesafiadas

Falta de competéncias
Dificuldades na definicdo de

prioridades na aquisi¢cdo de
doméstica e bens/servicos

ao nivel da gestao

orcamental

Criagdo /existéncia de dividas
diversas

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Indicadores

N.2 de familias com
falta de competéncias
ao nivel da gestao
doméstica e
orcamental

Respostas a Criar

Formagao para a
Inclusdo

Reforgo da
Intervengao Ml

Plano de
Dinamizagdo do
Clube

Promocado de A¢bes
no ambito do
Empreendedorismo
Social

Curigue

Recursos Existentes

Autarquias Locais - Modelo
de Intervencgao Integrada
do Concelho de Ourique;
Gabinete de Psicologia do

Municipio de Ourique;
Clube do Saber

Centro de Saude de
Ourique- Unidade de
Cuidados na Comunidade

CPCI- Projeto Tecer a
Prevengao

Intervengao Precoce
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Rede
I |Sﬂnid

Curigue

Problematica Definicdo de Contetidos por

Problemas Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes
Problema

Competéncias
das Familias
Multidesafiadas

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Problematica

Problemas

Insuficiente

participagao
Relagdo entre

das familias
Familia e na vida
InstituicGes escolar, a
partir do 2 @
ciclo

Definicao de Contetidos por
Problema

Desvalorizagdo da escola por parte

de algumas familias

Insuficiente
acompanhamento a atividade
escolar - realizagao os trabalhos de
casa e ao estudo e a atividades de

animagdo promovidas pela Escola

Insuficiente comparéncia nas
reunides, quando convocados e na

hora de atendimento

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Indicadores

Sem dados sistematizados

% de presengas: nas reunides por ano
de escolaridade;

% de pais/mdes presentes quando
convocados por ano de escolaridade;

% de pais/mdes que recorrem a hora
de atendimento

Curigue

Respostas a Criar

AcOes de
Promogdo da
Importancia da
Escola, da
Escolaridade e do
Sucesso
Educativo

Recursos Existentes

Municipio de Ourique —
Modelo de Intervengao
Integrada do Concelho de
Ourique; Gabinete de
Psicologia

Associacdo de Pais

Agrupamento Vertical de
Escolas do Concelho de

Ourique

CPCJ - Projeto Tecer a
Prevencgao
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Rede
I |Sﬂnid

Curigue

Problematica S > : : .
Problemas Definicao de Contetidos por Problema Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes

Relagao entre
Familia e
Instituicdes

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Problematica
Problemas

Defini¢do de Conteudos por
Problema

Indicadores Respostas a Criar

Curigue

Recursos Existentes

Grande
dependéncia
das familias

= elos servigos
Relagao entre P ¢

o sociais
Familia e
InstituicGes
Pobreza
“Envergonhada”

Familias que permanecem nos

servigos (programas ocupacionais e
outros apoios sociais) ha mais de 5

anos, sem desenvolveram as
competéncias necessarias a sua
autonomizagdo sobretudo no que
respeita a criagdo de rendimento

Reincidéncia de familias (multi)
problematicas caraterizada pela
rotatividade entre diferentes
tipologias de apoios sociais
(programas ocupacionais e outros
apoios sociais)

Familias que ndo recorrem aos
servigos sociais por dificuldade de
assumir as suas caréncias
econémicas

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

N.2 de familias que
permanecem nos
servigos hd mais de 5
anos

Resposta Inovadora
que contemple a
criagdo de emprego

N.2 de familias que
reincidem

Criagdo de empresas
sociais
N.2 de familias que
transitam entre
programas de apoio

Diagnéstico das

Sem dados SituagGes de Pobreza

sistematizados Divulgacdo dos

Apoios Sociais
existentes

Municipio de Ourique — Modelo
de Intervencgao Integrada do
Concelho de Ourique

Seguranga Social

Servico de Emprego de Ourique

Autarquias Locais - Balcdo de
Atendimento Itinerante

IPSS’s do concelho de Ourique
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Rede
I |Sﬂnid

Curigue

Definigao de
Problemas Conteudos por Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes
Problema

Problematica

Habitacao IIIII

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015




Rede
I | Social
Crurigue

AREA TEMATICA — CRIANCAS E JOVENS
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Criangas e jovens
com pouca
Ocupagao ou

ocupagdes pouco

diversificadas

Cidadania

Falta de cultura de
participagao das
familias, criangas e
jovens nas
atividades
existentes

Definicao de
Indicadores

Conteudos por
Problema

% de criangas e jovens a
participar nas atividades

Criangas e jovens dos .
existentes

0 aos 18 anos;
N.2 de criangas e jovens
por tipologia de atividades
existentes

N.2 de respostas / N.2 de
inscricdes / N.2 de

N3o participagao,
desisténcia durante as

atividades participacGes

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Respostas a Criar

Plano de Atividades Integrado que
tenha em conta as diferentes faixas
etarias

Centro de atividades de tempos
livres — CATL- Associagdo Futuro de
Garvao

AcOes de Sensibilizagdo

Criacdo e dinamizacao de
atividades interfamiliares (obrigam
a participacdo de varios elementos

da familia)

|
[

Recursos Existentes

Autarquias Locais - ATL de
Ourique; ATL de Panoias;
Biblioteca; Plano de Atividades
do Centro de Convivio e
Gabinete da Juventude

IPss’ - ATL de Garvdo da
Associagdo Futuro; Creche e
Jardim de Infancia da Santa Casa
da Misericérdia de Ourique ;
Ceifeirinhos e

Campus de Trabalho Juvenil da
NOSSA TERRA

ASSOCIACOES - Ourique
Desportos Clube (ODC);
Associacdo de Pais

Escola de Inglés

Escuteiros
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Problematica
Problemas

Definicao de Contetidos por
Problema

Indicadores

Respostas a Criar

Curigue

Recursos Existentes

Falta de recursos
humanos
qualificados a
tempo inteiro

Respostas

sociais

Infraestrutura do
ATL de Ourique
desadequada

Falta de recurso humano
qualificado — animador e/ou
professor - que assegure a
coordenagdo, planificagdo e
dinamizagdo dos ATL

Espaco fisico- casa de banho
em numero insuficiente e ndo
adaptadas;

Reduzida dimensdo das salas
de atividade;

Auséncia de espaco exterior;

Mau estado de Conservagao
do edificio

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

N.2 de funcionarios no ATL,
por drea de formacgdo e
horario de trabalho

N.2 de casas de banho

N.2 de metros2 das salas/ por
numero de criangas;

N.2 e dimensdo do espago
exterior;

Estado de Conservagao

Integragdo de Recursos
Qualificados

Requalificagdo do edificio;
Aquisicdo de mobilidrio e
equipamento sanitario

Associagdo Futuro de
Garvao

Municipio de Ourique

Unido de Freguesia de
Panoias e Conceigao

Municipio de Ourique

Freguesia de Ourique



[

Curigue

Problematica Definicdo de Contetidos por

Problemas Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes
Problema

Absentismo
e Insucesso
Escolar

Alunos/as em que o n.2 de
Elevado faltas é superiorao dobro+1 N.2 e % de alunos em situagao de

absentismo da carga horaria semanal da absentismo

disciplina

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015



Defini¢do de Conteudos por

Problema

Problematica
Problemas

Elevado insucesso
escolar/retencdo
em todos os niveis

Alunos/as com uma retengao,
por ano de escolaridade

de ensino
Absentismo
e Insucesso
Escolar
Alunos/as com ocorréncias,
Indisciplina participacdes e processos

disciplinares

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Rede
| Social
Curigue

Recursos Existentes

Respostas a Criar

Agrupamento Vertical de
Escolas -Sala de Apoio ao
Estudo; Cursos Vocacionais
do 32 Ciclo; Projeto
Educativo da Escola e Plano
Anual de Atividades

Indicadores

Plano de Intervengdo e Dinamizagdo
do Gabinete de Apoio ao Aluno e a

Familia (GAAF)
Associagdo de Pais

N.2 e % de alunos/as
com uma retengao
por ano de

escolaridade

Plano para Valorizagdo da Escola e dos
Saberes (Ciclo Tematicos, Conversas
com Profissionais, interagdo com o
meio envolvente

Municipio de Ourique-
Gabinete de Psicologia;
Modelo Intervengdo
Integrada

Cursos Vocacionais do 22 Ciclo
Associacdo de Criadores de

Porco Alentejano

Municipio de Ourique -
Gabinete de Psicologia

Agrupamento vertical de

N.2 de
ocorréncias/participa Programa de Pre\(;(?n?alc? e Intervengao | .
¢des, proc. na Indisciplina esco as - I.':ql'lea
Multidisciplinar

Disciplinares, por ano
CPCJ

de escolaridade



e

Curigue

0 D fln- ~ n LA . .
Problemdtica Problemas Sl el S i o Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes
por Problema

Projetos de
Vida

Bullying em contexto N.¢ de queixas (escola, | 1orvencio Integrada para a “construcdo Municipio de Ourique -
Bullying Bullying escolar, ciber bullying e GNR) “de projetos de vida que integre — estilos Gabinete de Psicologia;
bullying homofébico Sem dados de vida saudaveis, competéncias pessoais Gabinete de Apoio ao

e sociais, cidadania e empreendedorismo Aluno e 3 Familia

sistematizados

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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ﬁT ‘—’ I | Social
I Curigue

Defini¢do de Contetdos por
Problema

Problematica

Problemas Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes

Formacio nas areas: Indisciplina, ~ N-® de funcionarios/pessoal Servico de Emprego
Insuficiente formagdo de Bullying afeto por funcdo e n.2 de  [ormacio para de Ourique
auxiliares de acio educativa  Relacionamento Interpessoal; Etica; Noras de formacdo e areas auxiliares
Qualificagdo Primeiros socorros; Nutri¢do realizadas em 2014 Esdime
dos recursos ot
A % de pesso:il afetol (CEI’s) Formagio Modular
com formagdo na area de oo
sistema de auxiliar de Acdo educativa certificada para
ensino empregados e
desempregado
Formacdo nas areas: Afetos, ‘
Insuficiente formac3o de motivag3o, projetos de vida, Sem dados sistematizados Formac3o para Agrupamento Vertical
pessoal docente trabalho de projeto, docentes nas areas de escolas do
Empreendedorismo, voluntariado e identificadas Concelho de Ourique
igualdade de género, entre outras
CenFOQcal

Escola Superior de
Educacdo de Beja

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Problematica Defini¢do de Conteudos

Indicadores

Curigue

Respostas a Criar Recursos Existentes

Problemas por Problema

Adolescentes entre os 10 e

Gravidez na Adolescéncia 18 anos
Criangas e
jovens em
Risco Consumo de substancias

nocivas — droga e alcool
Exposicdo a . . o
SituagGes de violéncia fisica

e situagdes de violéncia

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

N.2 de adolescentes
gravidas dos 10 aos 18,
entre 2010 a 2014

N.2 de sinalizagBes por
exposicao a
comportamento de risco
e situagdes de violéncia
no ambito da CPCJ

Sexualidade responsavel  Centro de Saude de Ourique
(gravidez na
adolescéncia e
prevencgao de infegGes

sexualmente cPc)
transmissiveis) —

Agrupamento de Escolas de
Ourique

Centro de Saude de Ourique

Agrupamento de Escolas de
Ourique

Intervencao Integrada
NAV da Associagao Moura

Saluquia

Associagoes Desportivas e
Recreativas que intervém
com jovens

CPCJ — Projeto Tecer a
prevengao
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Problematica

Problemas

Insuficiente
Oferta
Formativa apds
092ano de
Oferta escolaridade

Formativa

Falta de
orientagao para
a profissao

Definicao de Contetidos por
Problema

Limitada oferta de areas de
estudo (secundario) e de oferta
profissional apds 0 9.2 ano
Normas/requisitos para
abertura de grupos de ensino
vocacional/profissional/educaci
onal

Falta de pratica formativa em
contexto profissional (empresas
e entidades publicas e privadas)

gue permita o conhecimento
sobre o mundo do trabalho, nos
cursos profissionais / ensino no

geral

Insuficiéncia de atividades
indutoras da ligacdo ao mundo
do trabalho, promovidas no
ambito do Programa de
Orientagao

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Indicadores

N.2 de Cursos Via Ensino e
tipologia dos ultimos 6 anos

N.2 de Cursos profissionais por
area dos Ultimos 6 anos

N.2 de atividades de articulagdo
com o mundo do trabalho
promovidas pela escola nos
ultimos 3 anos

N.2 de alunos/as envolvidos/as
em sessoes de orientacdo e de
n.2 de sessdes de orientagdo
por ano, desde ha 6 anos

N.2 de experiéncias/atividades
promovidas neste ambito pela
Orientacgdo Escolar

Respostas a Criar

Cursos Profissionais /
Criagdo de uma escola
profissional
(supramunicipal)

Programa para a
Orientacdo (articulado
com as questdes do
empreendedorismo e
com 0s programas
curriculares e programa
de orientacdo)

Curigue

Recursos Existentes

Agrupamento Vertical de
Escolas do Concelho de
Ourique

Servigo de Emprego de
Ourique

Agrupamento Vertical de
escolas - Formacgao Civica;
Projeto educativo e Plano de
Atividades

Servico de Emprego
Esdime

Associagao de Pais
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I | Social

Curigue

AREA TEMATICA — SAUDE
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D . . ~ 4
efini¢do de Contetidos por Indicadores

Problema

Problematica
Problemas

Tempo de médio de

Demasiado tempo a espera de
espera

Dificuldade no
consulta do médico de familia

acesso
a consulta do
médico de familia

N.2 de utentes em

Elevado nimero de utentes com .
lista de espera

necessidades de terapia da fala e
fisioterapia, sem resposta atempada

Dificuldade no
ou com resposta insuficiente

acesso a cuidados de
terapia dafalae
fisioterapia

Tempo médio de
terapia por utente

Acesso aos
Servicos de
Saude

Expectativas da populagdo sobre o
funcionamento do Servico Nacional de
Saude relativo a: n.2 de médicos,
especialidades existentes, horario,
burocracia/demora no
encaminhamento para UCC, urgéncias

e internamento, entre outras —

Sem dados

Desajuste entre as
sistematizados

expectativas da
populagdo e as
Politicas Publicas de

Saude

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Alargamento do tempo

Rede
| Social
Curigue

Recursos Existentes

Respostas a Criar

ULSBA — Unidade Local de
Saude do Baixo Alentejo

efetivo de consulta

ULSBA — Unidade Local de

LDUEIEE P Saude do Baixo Alentejo

técnicos/as da area da
fisioterapia e terapia da
fala

Agrupamento Vertical de
Escolas

IPSS’s do Concelho de
Ourique

Protocolos de
Articulagdao

Interinstitucional
Municipio de Ourique

Municipio de Ourique

Adequacdo das
Politicas
Publicas de Saude a
especificidade da
regido Alentejo

CLAS de Ourique

ULSBA — Unidade Local de
Saude do Baixo Alentejo



REDE|) sociAL ‘
— Rede
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Il
I
Problematica Problemas Defini¢do de Contetidos por Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes
Problema

Estrutura fisica degradada e
desadequada a fungdo - falta de

Curigue

Municipio de Ourique

Mas condigGes rivacidade. falta de espacos de Sem dados Novas instalagdes do
izl fisicas do Centro de P . ! pag sistematizados Centro de Saude ULSBA — Unidade Local de
, atendimento, falta de conforto - , . .
Saude Saude do Baixo Alentejo
Insuficiéncia de conhecimentos
sobre:
- Direitos e deveres dos utentes ,
Centro de Saude de
. . Ourique
- Funcionamento dos servicos q
L Programa Integrado
. . , (comparticipagGes, Sem dados > L .
Iliteracia em salde . . . para a Promogdo da Municipio de Ourique
encaminhamento, recursos sistematizados

. Literacia em Saude
existentes, entre outros)

- Conhecimentos sobre a drea da
saude na ldgica da prevengdo e
autorresponsabilizagdo

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Defini¢ao de Contetidos
por Problema

Criangas e jovens com
perturbagdes do
comportamento emocional
gue inclui: hiperatividade
/défice de atencdo e
perturbagdes emocionais
da infancia (ansiedade,
humor, entre outras

Existéncia de
criangas e jovens
com problemas de
saude mental

Saude

Mental

Existéncia de Adultos com perturbagdes

adultos com mentais - depressao,
problemas de saude bipolaridade, psicose,
mental sem neurose. ansiedade, entre
resposta ou com outras

resposta insuficiente

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Indicadores

N.2 de criangas e jovens em acompanha/to;

N.2 de criangas e jovens referenciados/sem
resposta para consultas de pedopsiquiatria e
psicologia

% de criangas e jovens que fazem
medica¢do/estimulantes

N.2 de adultos em acompanha/to;

N.2 médio de consultas anual por utente
(psicologia e psiquiatria

% dos adultos que fazem ansioliticos,
hipnéticos ou sedativos

N.2 de adultos em lista de espera para
consultas de psicologia e psiquiatria

Tempo médio de espera nas 2
especialidades

Respostas a Criar

Programa de
Competéncias Sécio-
emocionais (Integrar

a prevengao)

Colocagdo de
Psicélogo no Centro
de Saude de Ourique

Curigue

Recursos
Existentes

Departamento
Distrital de
Saude Mental

CERCICOA
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Existéncia de

utentes com
demeéncias, sem
resposta ou
resposta
desajustada

Deméncias

Stress dos/as
cuidadores/as

Apoio a

Cuidadores

Definicao de Contetidos por Problema

Utentes institucionalizados e/ou a viver
no agregado familiar, com Alzheimer,
Parkinson, deméncias secundarias
multiplas, deméncia vascular, deméncia
por multiplas etiologias, entre outras

Dificuldade na prestagdo de cuidados
diarios, e em época de férias escolares
no caso de criangas e jovens

Dificuldade no estabelecimento da
relacdo emocional, designadamente na
preparagao para as crises e alteragdes
comportamentais, entre outras

Desgaste emocional e dificuldade em
lidar com a diferenca, com o diagndstico
/aceitacdo, futuro,

Dificuldades em procurar informagao
(legislagdo apoios/direitos) e respetivos
servicos de apoio

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Indicadores

Numero de utentes em
acompanhamento em
Alzheimer, Parkinson,
demeéncia secundaria

multipla

N.2 cuidadores e N.2 de

cuidadores com apoios

Por tipologia de
demeéncia e problemas
de saude mental e
tipologia de resposta

Curigue

Recursos Existentes

Respostas a Criar

IPSS’s do concelho de
Ourique

Rede de Cuidadores

Adequacgdo da

. Centro de Saude de
Respostas Sociais?

Ourique

IPSS’s do concelho de
Ourique
Centro de Saude de

Rede de Cuidadores/as .
Ourique

Associacdo Futuro de
Garvao
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Rede
I |Sﬂnid

Curigue

Definigao de Contetdos

Problematica Problemas
por Problema

Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes

Capacitacao
das Resposta
Sociais

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Problematica

Curigue

Defini¢ao de Contetidos
por Problema

Problemas Indicadores Recursos Existentes

Respostas a Criar

Intervengdo Integrada para
a “construcdo “ de projetos
de vida que integre — estilos
de vida saudaveis,
competéncias pessoais e
sociais, cidadania e
empreendedorismo

Centro de Saude de Ourique —

Consumo excessivo de doces Projeto Lancheira Sorriso

e refrigerantes /
Alimentagdo calédrica das
criangas e jovens

% de criangas com
excesso de peso e
obesidade

Agrupamento de Escolas de
Ourique

Santa Casa da Misericordia de
Ourique
Maus habitos

alimentares nos
diferentes grupos

Habitos de
Vida

Saudaveis

etdrios Alimentag3o rica em
gorduras saturadas —
enchidos, carne de porco,
banhas, alimentacdo
salgada, fritos - na populagao
adulta

Alimentagdo deficitaria em
nutrientes nos/as idosos/as

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

N.2 de adultos /
problemas
cardiovasculares —
hipertensao; excesso
de peso, obesidade,
diabetes

N.2 de idosos/as com:
diabetes;
cardiovasculares,
colesterol

Plano para o

Envelhecimento Ativo

Centro de Saude de Ourique
IPSS’s do concelho de Ourique

Autarquias Locais



REDE|llsociAL ‘

Rede
I |Sﬂnid

Curigue

Problematica Definigao de Contetidos
por Problema

Problemas Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes

Habitos de
Vida
Saudaveis

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Rede
I |Sﬂnid

Curigue

Defini¢ao de Contetidos

Problematica Problemas
por Problema

Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes

. ..III

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Curigue

AREA TEMATICA — DEFICIENCIA
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Rede
I |Sﬂnid

Curigue

Definigao de Conteudos por

Problematica Problemas
Problema

Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes

Apoio a
cuidadores

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Problematica Problemas

Definigao de Conteudos por
Problema

Indicadores

Respostas a Criar

Curigue

Recursos Existentes

Existéncia de Barreiras
arquitetodnicas de acesso a
edificios publicos

Existéncia de Barreiras para

deficientes visuais e auditivos
Acessibilidades

Inexisténcia de transportes
publicos adaptados

Existéncia de barreiras
arquitetonicas em Habitagoes
proprias ou arrendadas, onde

residem pessoas com
deficiéncia e/ou incapacidade

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Inexisténcia de Rampas e
passeios de acesso a Edificios
publicos, casas de banho
adaptadas e corredores de
circulagao para cadeiras de rodas,
estacionamento, entre outras

Auséncia de solugdes adaptadas —
sites, sistema audio, braille ...

Auséncia de solugGes de
acessibilidades adequadas face
aos modelos, peso, entre outros

Inexisténcia de lugares
especificos adaptados?

Casa de banho, corredores,
degraus, cozinha, passeios de
acesso a habitacdo, entre outras

N.2 de edificios

com
acessibilidade

N.2 de solugdes

adaptadas ....

N.2 de
autocarros
adaptados

N.2 de lugares
especificos
adaptados?

N.2 de
HabitacGes
com barreiras
arquitetonicas

Programa Municipal

de Promogao

Integrada para as

Acessibilidades

Autarquias locais-
Apoios
Pontuais;Banco de
Ajudas Técnicas

Autarquias locais-
Apoios Pontuais;



Htie‘
I |Sﬂnid

Curigue

Definigao de Contetdos Recursos

Problematica Problemas Indicadores Respostas a Criar .
por Problema Existentes

Acesso aos
cuidados

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015
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Problematica Problemas

Defini¢ao de Contetidos

por Problema

Indicadores

Respostas a Criar

Curigue

Recursos Existentes

Respostas

Sociais a pessoas Criangas e jovens com

com deficiéncia deficiéncia e/ou incapacidade

e/ou com resposta insuficiente

incapacidade

Pessoas a partir dos 18 anos sem
perfil para integracao
profissional e/ou percursos de
qualificacdo e sem vaga em CAO

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Resposta Insuficiente nas
areas da terapia da fala e
acompanhamento
psicoldgico

Pessoa com deficiéncia e
incapacidade grave
comprovada

N.2 de criangas/jovens

por tipo de terapia e

horas atribuidas més

N.2 de criangas/jovens
sinalizadas por tipo de
terapia sem resposta

(dentro ou fora do
regime)

N2 de Pessoas a partir
dos 18 anos sem perfil

para integragao
profissional e/ou
percursos de

qualificacdo e sem vaga

em CAO

Integragdo de uma
Equipa
Multidisciplinar -
Psicologia, terapia
da fala,
psicomotricidade,
fisioterapia,
terapia
ocupacional, com
intervencao
Supraconcelhia

Alargamento do
Centro
Acolhimento
Ocupacional (CAO)

CERCICOA — Centro de
recursos para a

Inclusao

Centro Acolhimento
Ocupacional de

Almodovar



[

Curigue

Defini¢dao de Contetidos
por Problema

> lIII

Falta de ocupacdo e integracao

Problematica Problemas Indicadores Respostas a Criar Recursos Existentes

socioprofissional de pessoas com Pessoas com deficiéncia e Sem dados Divulgacdo das IEFP / Centro de
deficiéncia e incapacidade incapacidade a partir dos sistematizados medidas de apoio Recursos para o
18 anos existentes Emprego

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015



Rede
I | Social
Crurigue

AREA TEMATICA — IGUALDADE DE GENERO
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Problematica

Igualdade de
Género e

Territério

Qualificagao

dos Recursos

Humanos

Problemas

Pouco conhecimento
sobre a realidade
concelhia na area da
Igualdade de Género

(I6)

Insuficiente
Qualificagdo Técnica

na areadalG

Definigdo de Contetidos por
Problema

Pouco conhecimento nas areas da
Violéncia Doméstica, Trafico de Seres
Humanos e IG (desigualdades no
acesso ao emprego, discriminagdo
salarial e progressdo nas carreiras,
conciliagdo, partilha ...)

Insuficiente qualificagdo de
Funcionadrios das entidades publicas
e privadas — autarquias locais,
pessoal docente (educadores/as e
professores/as de todos os ciclos de
ensino), IPSS e outras, em areas
como Violéncia Doméstica, Trafico

de Seres Humanos e IG

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Indicadores

N3do existem dados
sistematizados

N.2 de A¢Ges de
Sensibilizacdo/Qualificacdo
executadas desde 2009
por drea técnica

N.2 de funciondrios/as
envolvidos/as
N.2 de dirigentes
envolvidos/as

N.¢ de formadoras
certificadas na area da
igualdade

Respostas a Criar

Aprofundamento do
Diagnostico
Concelhio

Plano Municipal para
a lgualdade

Plano de Qualificacao
Municipal

Curigue

Recursos Existentes

CLAS da Rede Social de
Ourique

Municipio de Ourique -
Conselheiras/os para a
Igualdade

Esdime

Agrupamento Vertical de
Escolas de Ourique

Associacdo Moura Saluquia -
Nucleo de Apoio a Vitima

ClG
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L Definicao de Contetidos por
Problematica Problemas ¢ P

Indicadores

Respostas a Criar

Curigue

Recursos Existentes

Problema

Papel do Homem e da Mulheres

nas varias esferas da vida —

Desigualdade nas

familia (partilha e conciliagdo),

representagdes sociais
comunidade (participagdo social
do papel
e politica) e emprego
homem/mulher
(profissoes masculinas e

femininas);
Representagoes

Sociais e

Preconceito

Existéncia de
xenofobia, racismo e homofobia

preconceitos
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Sem dados

Sistematizados

Sem dados
sistematizados

Plano de Acgao
“Despertar para a
Igualdade”

(escola, comunidade)

Plano Municipal para a
Igualdade

Plano de Qualificagao
Municipal

Plano de Acgdo
“Despertar para a
Igualdade”

(escola, comunidade)

CLAS da Rede Social de Ourique

Municipio de Ourique -
Conselheiras/os para a
Igualdade

Esdime

Agrupamento Vertical de
Escolas de Ourique

Associacdo Moura Saluquia -
Nucleo de Apoio a Vitima

ClG
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Definigdo de Contetidos por

Problematica Problemas Indicadores
Problema
Desigualdade no
Acesso ao Contratagdo preferencial de % de desemprego feminino
Empreg~oe pessoas do sexo masculino A9 e s s e avalEee
Progressao na de homens e mulheres
Carreira
N2 de sinalizagdes efetuadas pela
CPC)
Igualdade e N.2 de denuncias apresentadas a
GNR
Acesso ao Maus tratos fisicos ou psiquicos,
SriTE Existéncia de violéncia econdmica, privagdes da  N.2 de sinalizagdes/pedidos de
Casos de liberdade e ofensas sexuais apoio apresentadas ao:
Violéncia praticadas pelo conjuge ou ex- NIAVE:
Doméstica conjuge, companheiro ou ex-
companheiro NAV;

Gabinete Vera;

Linha 144;

Diagndstico Social do Concelho de Ourique 2015

Respostas a Criar

Sensibilizagdo junto
das entidades
empregadoras

Criar Resposta
Especializada para
Intervengao com
Vitimas

“Plano de Prevencao
da Violéncia”

Curigue

Recursos Existentes

CLAS da Rede Social de Ourique

Tecido Empresarial

Municipio de Ourique -
Conselheiras/os para a
Igualdade; Gabinete de A¢ao
Social

CPCJ
Seguranga Social
GNR / NIAVE
Rede Casas Abrigo
Esdime — Gabinete Vera

Associacdo Moura Saluquia -
Nucleo de Apoio a Vitima

ClG



Curigue

Anexos
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